Datenschutzerklarung s

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung ist:
Mitgefiihl e.V.

Wir freuen uns iiber Ihr Interesse an unserem Online-Shop. Der Schutz Threr Privatsphire ist
fiir uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie ausfiihrlich tiber den Umgang mit
Thren Daten.

1. Zugriffsdaten und Hosting

Sie konnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem
Aufruf einer Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-
Logfile, das z.B. den Namen der angeforderten Datei, Ihre [P-Adresse, Datum und Uhrzeit
des Abrufs, libertragene Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthélt
und den Abruf dokumentiert. (...)

2. Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung

Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen Threr Bestellung oder
bei einer Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) mitteilen.
Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir in diesen Fillen die Daten zwingend
zur Vertragsabwicklung, bzw. zur Bearbeitung Ihrer Kontaktaufnahme bendtigen und Sie
ohne deren Angabe die Bestellung nicht abschliefen, bzw. die Kontaktaufnahme nicht
versenden konnen. Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen
ersichtlich. Wir verwenden die von ihnen mitgeteilten Daten gemél Art. 6 Abs. 1 (...)

3. Datenweitergabe

Zur Vertragserfiillung gemilB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO geben wir Thre Daten an das
mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen weiter, soweit dies zur Lieferung
bestellter Waren erforderlich ist. Je nach dem, welchen Zahlungsdienstleister Sie im
Bestellprozess auswéhlen, geben wir zur Abwicklung von Zahlungen die hierfiir erhobenen
Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns beauftragte
Zahlungsdienstleister weiter (...)

4. Cookies und Webanalyse

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu ermdglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder zur Marktforschung
verwenden wir auf verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Dies dient der Wahrung unserer
im Rahmen einer Interessensabwégung tiberwiegenden berechtigten Interessen an einer
optimierten Darstellung unseres Angebots gemél Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Cookies
sind kleine Textdateien, die automatisch auf Threm Endgerét gespeichert werden. Einige der
von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schlielen
Thres Browsers, wieder geloscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben (...)
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Einsatz von Google (Universal) Analytics zur Webanalyse <\ —0
Soweit Sie hierzu Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO o
erteilt haben, setzt diese Website zum Zweck der Webseitenanalyse Google (Universal)
Analytics ein, einen Webanalysedienst der Google LLC (www.google.de). Google

(Universal) Analytics verwendet Methoden, die eine Analyse der Benutzung der Website
durch Sie ermoglichen, wie zum Beispiel Cookies. Die automatisch erhobenen Informationen
iiber Thre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den
USA iibertragen (...)

5. Online-Marketing

Google AdSense

Unsere Website vermarktet iiber Google AdSense Platz fiir Anzeigen von Drittanbietern und
Werbenetzwerken. Diese Anzeigen werden Thnen an verschiedenen Stellen auf dieser Website
angezeigt. Soweit Sie uns hierzu Thre Einwilligung geméf Art. 6 Abs. 1 S. 1 1it. a DSGVO
erteilt haben, wird im Rahmen der Einbindung von Google AdSense das sog. DoubleClick-
Cookie von Google gesetzt.

Dieses ermoglicht die Anzeige interessengerechter Werbung durch automatische Zuordnung
einer pseudonymen UserID, mit deren Hilfe die Interessen anhand von Besuchen dieser (...)

6. Social Media Pluglns

Verwendung von Social Plugins von Facebook, Twitter, Instagram

Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins (,,Plugins®) von sozialen Netzwerken
verwendet.

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthélt, stellt Thr
Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Facebook, Google, Twitter oder
Instagram her. Der Inhalt des Plugins wird vom jeweiligen Anbieter direkt an Thren Browser
iibermittelt und in die Seite eingebunden. Durch die Einbindung der Plugins erhalten die
Anbieter die Information, dass Thr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts
aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Profil besitzen oder gerade nicht eingeloggt sind. Diese
Information (einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) wird von Threm Browser direkt an einen Server
des jeweiligen Anbieters (...)

Unsere Onlineprisenz auf Facebook, Twitter, Instagram

Unsere Prisenz auf sozialen Netzwerken und Plattformen dient einer besseren, aktiven
Kommunikation mit unseren Kunden und Interessenten. Wir informieren dort tiber unsere
Produkte und laufende Sonderaktionen.

Bei dem Besuch unserer Onlinepridsenzen in sozialen Medien konnen Thre Daten fiir
Marktforschungs- und Werbezwecke (...)

7. Kontaktméglichkeiten und Ihre Rechte

Als Betroffener haben Sie folgende Rechte:
e gemidl Art. 15 DSGVO das Recht, in dem dort bezeichneten Umfang Auskunft tiber
Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen;
o gemidl Art. 16 DSGVO das Recht, unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstindigung Threr bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen;
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gemdl Art. 17 DSGVO das Recht, die Loschung Threr bei uns gespeicherten e
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die weitere Verarbeitung )
- zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsduflerung und Information;

- zur Erfiillung einer rechtlichen (...)

Einwilligungen oder Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich
bitte direkt an uns iiber die Kontaktdaten in unserem Impressum.

Das kleine Mitgefiihl e.V.
Schlizstr. 61 e 74076 Heilbronn e www.daskleinemitgefuehl.de
Kreissparkasse Heilbronn e DE33 6205 0000 0000 6866 82



